Stuzba zdrowia

OPIEKA ZDROWOTNA

owszechna i bezptatna opieke zdro-

wotng na terenie Wielkiej Brytanii

zapewnia finansowana z pieniedzy po-

datnikow NHS (National Health Service
- Panstwowa Stuzba Zdrowia).

Zaraz po przyjezdzie do WB nalezy za-
rejestrowac sie u miejscowego lekarza
pierwszego kontaktu - GP (General Prac-
titioner), co jest konieczne, aby ko-
rzystac z opieki stuzby zdrowia. W tym
celu nalezy skontaktowac sie z jedna
z najblizszych przychodni i wypetnic¢ formu-
larz rejestracyjny.

Adresy najblizszych przychodni, szpitali oraz

gabinetow dentystycznych mozna znalez¢

na stronie:

http://www.nhs.uk/servicedirectories/Pa-
ges/ServiceSearch.aspx

lub pod numerem telefonu 0845 4647.

Wizyty u lekarza pierwszego kontaktu sa
bezptatne, ale konieczna jest wczesniejsza
rejestracja. Nalezy pamietad, iz oczekiwanie
na wizyte u GP moze w mniej pilnych przy-
padkach potrwac kilka dni.

Dlatego jezeli uwazasz, ze konieczna jest
bezzwtoczna konsultacja lekarska, powiedz
o tym podczas ustalania terminu - pacjenci
z powaznymi problemami przyjmowani sa
w miare mozliwosci tego samego dnia. Nie
mozna rowniez zapomniec, ze kazdy cztonek
rodziny musi zosta¢ uméwiony na oddzielna
wizyte.

Wizyty domowe dostepne sa jedynie w przy-
padkach, gdy stan zdrowia chorego nie po-
zwala na udanie sig¢ do przychodni.

Aby skorzysta¢ z pomocy lekarza specjali-
sty konieczne jest skierowanie.

W przypadku lekkiej choroby lub urazu, mo-
zna skorzystac z przychodni walk-in centre.
Nie s one objete rejonizacja i nie ma ko-
niecznosci rejestracji, ale oczekiwanie na
lekarza moze potrwac do kilku godzin.

W nagtej sytuacji (utrata przytomnosci, upor-
czywe, silne bdle w klatce piersiowej, pro-
blemy z oddychaniem, ostre stany zaburzenia
swiadomosci, rozlegte oparzenia, gtebokie
rany) nalezy udac sie na oddziat ratunkowy
(Accident and Emergency - A&E) najblizszego
szpitala lub dzwoni¢ pod bezptatny numer
999 z telefonu stacjonarnego (112 z telefonu
komorkowego).

Catodobowe porady medyczne oraz infor-
macje o placowkach NHS dostepne sa pod
numerem NHS direct 0845 4647. Informacje
w jezyku polskim na temat najbardziej po-
wszechnych chorob oraz ich ewentualnego
leczenia znalez¢é mozna na stronie:
http://www.nhs.uk/ translationpolish/pa-
ges/aboutnhsservices.aspx

Leczenie szpitalne jest bezptatne dla osob
mieszkajacych na state w Wielkiej Brytanii.
Osoby przebywajace w Zjednoczonym Krole-
stwie krotkoterminowo moga by¢ poproszone
o pokrycie kosztow leczenia, za wyjatkim
nagtej pomocy udzielonej na oddziale ostre-
go dyzuru lub w walk-in centre, leczenia
niektorych chorob zakaznych oraz przymu-
sowego leczenia psychiatrycznego.

Farmaceuci/aptekarze doradzaja w spra-
wach zdrowego trybu zycia oraz udzielaja
porad na temat leczenia drobnych dole-
gliwosci. Optata za leki jest stata, a czesc
z nich mozna kupic bez recepty np. okreslone
srodki przeciwbdlowe czy na kaszel.

W Wielkiej Brytanii leczenie stomatologiczne
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NHS jest odptatne. Od 1 kwietnia 2008 roku
maksymalna optata za kompleksowe leczenie
wynosi £198. Wiekszos¢ zabiegow to koszt
£16.20-44.60. Leczenie stomatologiczne
w prywatnych gabinetach jest znacznie droz-
sze.

Osoby o niskich dochodach moga stara¢ sie
o dofinansowanie wykupu lekow, kosztow le-
czenia dentystycznego, badania wzroku oraz
zakupu okularow orawz soczewek kontakto-
wych, a takze kosztow dojazdu do szpitala na
zabiegi lekarskie na podstawie zaswiadcze-
nia HC2 w ramach programu pomocy dla osob
o niskich dochodach (NHS Low Income Sche-
me).

Aby ubiegac sie o to zaswiadczenie, nalezy
wypetnic formularz HC1, ktory jest dostepny
w kazdym szpitalu oraz w biurach Jobcentre

Plus. Mozna go rowniez zamowic na stronie
internetowej:
www.nhsbsa.nhs.uk/HealthCosts

Porade lekarska w jezyku polskim mozna
otrzymac, dzwoniac na linie NHS Direct pod
numer 0845 46 47 i méwiac po angielsku Po-
lish. Ustuga ta jest dostepna przez 24 godziny
na dobe.

Jesli potrzebna jest pomoc ttumacza w czasie
wizyty lekarskiej lub w szpitalu, trzeba o tym
z wyprzedzeniem poinformowac lekarza.

Wiecej informacji w jezyku polskim na temat
brytyjskiej stuzby zdrowia znalez¢ mozna na
stronie NHS:
http://www.nhs.uk/translationpolish/Pages/
AboutNHSServices.aspx

EUROPEJSKA KARTA UBEZPIECZNIA ZDROWOTNEGO
- EUROPEAN HEALTH INSURANCE CARD (EHIC)

uropejska Karta Ubezpiecznia Zdro-
wotnego (EHIC) jest dowodem zgody
ubezpieczyciela na pokrycie kosztow
leczenia niezbednego z przyczyn me-
dycznych, w trakcie pobytu za granica.

Leczenie odbywa sie wedtug przepisow kraju,
w ktorym ma miejsce, a poniesione koszty
zwracane sa na podstawie lokalnej tabeli
optat.

EHIC pokrywa wytacznie koszty niezbed-
nych $wiadczen zdrowotnych, ale nie daje
zadnych uprawnien, gdy celem podrozy jest
odbycie leczenia za granica. Na podstawie
karty nie mozna skorzystac z zaplanowanych
zabiegow w innym panstwie.

Karta uprawnia do zwrotu kosztow leczenia
odbytego jedynie w placowkach zdrowotych

objetych systemem ubezpieczeniowym obo-
wigzujacym prawnie w danym panstwie.

Wydanie karty jest bezptatne i kazda osoba
objeta oficjalnym systemem ubezpieczen
spotecznych na terenie jednego z krajow
UE ma prawo sie nig postugiwac.

W Wielkiej Brytanii wniosek o wydanie karty

mozna ztozy¢ przez internet na stronie
www.ehic.org.uk

lub dzwoniac pod numer 0845 606 2030 i po-

dajac swoje imig i nazwisko, date urodzenia

oraz National Insurance Number.

Osoby, ktore zamierzaja przebywac w Anglii
krotkoterminowo musza posiadac wazna Eu-
ropejska Karte Ubezpiecznia Zdrowotnego.
W przeciwnym razie nie beda mogty ubiegac
sie 0 zwrot kosztow ewentualnego leczenia.
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